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 Wyniki

1. Jak oceniajg Panstwo poziom organizacji i funkcjonowania Niepublicznego
Ztobka ,Mate Nutki”?

Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
@ bardzo dobrze 12 70.6 %
dobrze 4 235%
wystarczajaco 0 0%
stabo 1 5.9%
® Jle 0 0%
® nie ma zdania na ten temat 0 0%
® Inna 0 0%

12 (70.6%)
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2. Jak oceniajg Panstwo warunki bytowe oferowane przez ztobek? (budynek,

pomieszczenia, otoczenie, wyzywienie dzieci itp.)
Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat

® bardzo dobrze 9 529%
dobrze 5 29.4%
wystarczajaco 1 59%
stabo 0 0%

® ile 0 0%

® nie mam zdania na ten temat 0 0%

® Inna 2 11.8%
1(5.9%)

0%
0%
0%

2 (11.8%)
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Budynek, pomieszczenia, otoczenie - bdb; wyzywienie - bardzo liczyliSmy na wspétprace z dietetykiem

Warunki bytowe uwazam za bardzo dobre, jedynie wyzywienie oceniam na wystarczajaco.
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3. Jak oceniajg Panstwo kontakt z personelem ztobka?
Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz
® bardzo dobrze
dobrze
wystarczajaco
stabo
® 7le
® nie mam zdania na ten temat

® |nna

11 (64.7%)
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2 (11.8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Kontakt z Panig Dyrektor utrudniony, niesympatyczny, Reszta kadry super

Warunki bytowe uwazam za bardzo dobre, jedynie wyzywienie oceniam na wystarczajaco.
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4. Jak oceniajg Panstwo ilosC i jakosc zajec dydaktycznych oferowanych przez

ztobek?
Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
® bardzo dobrze 8 471 %
dobrze 4 23.5%
wystarczajaco 1 59 %
stabo 0 0%
® 7Jle 0 0%
® nie ma zdania na ten temat 2 11.8 %
® |nna 2 11.8%
1(5.9%)
0%
0%
2 (11.8%)

2 (11.8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Nie mam szczegolowych informacji na ten temat. Warto szerzej o tym informowac

Chcemy wiedziec wiecej nt tego na czym polegaja, znac przyktadowy przebieg, wiedziec co utrwalac
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5. Jak pobyt Panstwa dziecka w ,Matych Nutkach” wptynat na jego rozwoj?

Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
@ bardzo dobrze 14 82.4%
dobrze 3 17.6 %
wystarczajaco 0 0%
stabo 0 0%
® 7le 0 0%
® nie mam zdania na ten temat 0 0%
® Inna 0 0%

14 (82.4%)
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0%
0%
0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

6. Za co cenig nas Panstwo najbardziej?
Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz? Odpowiedzi Udziat
® Prosimy o wypowiedz ponizej 0 0%
Mate Nutki cenie najbardziej za: 17 100 %

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Domowag atmosfere, indywidualne podejscie do kazdego dziecka.

profesjonalng kadre oraz réznorodnosc zajec

Kochane Ciocie

Bardzo profesjonalna opieke nad dzieckiem, zyczliwosc personelu, indywidualne podejscie do dziecka
Mite i pomocne panie, dzieci chetnie chcg chodzic do ztobka.
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Dobra opieke

Najlepsze ciocie na swiecie!

za dobre podejscie do dzieci

Personel

Bardzo ciepte "ciepte"ciocie, ktore opiekuja sie moim dzieckiem i zawsze sg chetne do rozmowy o nim.
moje dziecko cieszy sie jak idzie do ztobka; ciocie sg wesote i przyjazne.

Mity i zaangazowany personel.

Mtody personel, nowy obiekt.

zaangazowanie Cioc i ich wedukowanie, nieustanne kreatywne inicjatywy, serdeczna atmosfera + obiekt
przemity personel i roznorodnos¢ prowadzonych zajec.

Swietne ciocie opiekunki i to, ze sg rézne zajecia tematyczne dla dzieci no i muzyka wkoto
sympatyczne ciocie

/.)aka jedng rzecz zmieniliby Panstwo w naszym ztobku?
Wybar opgji, oapowiedziano 17x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
® Prosimy o krotka wypowiedz ponizej 0 0%
W Matych Nutkach zmienitabym/ zmienitbym: 17 100 %

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

wysokosc optaty za pobyt dziecka. Pordwnujac do pozostatych opolskich ztobkow jest dos¢ drogo
wyzywienie, jednak wiem, ze ze wzgl na brak miejsca catering to jedyne wyjscie

Nic ;)

Jestem bardzo zadowolona ze zlobka i nie mam zadnych zastrzezen do jego funkcjonowania

ciezko powiedziec bo jest super

Lepszy kontakt personelu i wieksze zaangazowanie

Sposob komunikacji P.dyrektor z rodzicami na bardziej pro kliencki

organizacje oraz zobowiazat dyrekcje do przestrzegania requlaminu i umowy

Niebezp. przejscie dla pieszych kolo zlobka w trakcie remontu. Brak oznakow. poziomego. Zly dojazd
Godzotwarcia powinny byc bardziej dopasowane do godzin pracy rodzicéw,nie byty Swietowane Dni Dzieck
fakture na nizszg :)

lokalizacje. Usytuowanie ztobka u zbiegu dwdch ruchliwych ulic Opola jest niekorzystne dla zdrowia.
Bardziej ruchome godziny przyprowadzania i odbierania dzieci.

komercyjny catering na positki,ktore zgodnie z zapowiedzig miaty by¢ opracowywane przez dietetyka.
wyzywienie
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Ciezko powiedziec a oceny datam na "dobrze", zeby motywowac do dalszych pozytywnych dziatan

catering na wtasng domowa kuchnie




—ma]:e Ankieta zadowolenia Rodzicow dzieci przebywajacych w Niepublicznym Ztobku ,Mate

—_—

___'_mtki Nutki” w Opolu w roku szkolnym 2016/2017

IUstawianie kwestionariusza

Pytania na stronie Wszystkie
Zezwolic na wielokrotne wystanie?

Pozwdl wrocic do poprzednich pytan?

Wyswietla¢ numery pytan?

Dowolna kolejnos¢ pytan?

Pokazac pasek postepu?

Otrzymuj powiadomienia reagowania przez e-mail?

Ochrona za pomocg hasta?

Ograniczenie IP?
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IDodatek: Kwestionariusz

Ankieta zadowolenia Rodzicow dzieci przebywajacych w Niepublicznym Ztobku
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Witamy!

Bardzo prosimy o poswiecenie kilku minut na wypetnienie ankiety badajacej zadowolenie Rodzicow/ Opiekunéw Ztobka Mate NutkParstwa opinia jest
dla nas niezwykle wazna!

1. Jak oceniaja Panstwo poziom organizacji i funkcjonowania Niepublicznego Ztobka ,Mate Nutki™?

O bardzo dobrze

O dobrze

O wystarczajaco

O stabo

O ile

O nie ma zdania na ten temat

O Inna | ‘

2. Jak oceniaja Panstwo warunki bytowe oferowane przez ztobek? (budynek, pomieszczenia,
otoczenie, wyzywienie dzieci itp.)

O bardzo dobrze

O dobrze

O wystarczajaco

O stabo

O ile

O nie mam zdania na ten temat

O Inna ‘ ‘

3. Jak oceniajg Panstwo kontakt z personelem ztobka?

O bardzo dobrze

O dobrze

O wystarczajaco

O stabo

O ile

O nie mam zdania na ten temat

O Inna | |
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4. Jak oceniajg Panstwo ilosc i jakosc zajec dydaktycznych oferowanych przez ztobek?

O bardzo dobrze

O dobrze

O wystarczajaco

O stabo

O ile

O nie ma zdania na ten temat

O Inna ‘ ‘

5. Jak pobyt Panstwa dziecka w ,Matych Nutkach” wptynat na jego rozwoj?

O bardzo dobrze

O dobrze

O wystarczajaco

O stabo

O ile

O nie mam zdania na ten temat

O Inna | ‘

6. Za co cenig nas Panstwo najbardziej?

O Prosimy o wypowiedz ponizej

O Mate Nutki cenig najbardziej za: ‘ ‘

7.)ak3a jedng rzecz zmieniliby Panstwo w naszym ztobku?
O Prosimy o krétka wypowiedz ponizej

Ow Matych Nutkach zmienitabym/ zmienitbym: ‘ \




